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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO :
JUNTA REGLAMENTADORA DE TELECOMUNICACIONES DE PUERTO RICO

REGLAMENTO PARA LA PRESENTACION DE TARIFAS

1) Base Legal

Se promulga este Reglamento conforme al Capitulo III, Articulos 4 (1) y 8 (a) de la Ley
213 de 12 de septiembre de 1996, segin enmendada, conocida como “Ley de
Telecomunicaciones de Puerto Rico de 1996, y la Ley 170 de 12 de agosto de 1988,
segiin enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme”.

2) Propésito y Ambito

El propésito de este Reglamento es regir el proceso de la radicacién inicial y revisiones
subsiguientes, de las tarifas (“precios y cargos”), por los servicios de telecomunicaciones
originados y terminados dentro del Estado Libre Asociado de Puerto Rico.

3) Relacion con Reglamentacién Interna

Estas reglas serdn suplementadas por los reglamentos promulgados por la Junta
Reglamentadora de Telecomunicaciones de Puerto Rico, en particular, por el
Reglamento sobre el Servicio de Tarjetas de Llamadas Pre-pagadas, €l Reglamento de
Imputacion para el Servicio de Larga Distancia Intra-isla y el Reglamento de Teléfonos
Piiblicos y Servicios Accesorios de Larga Distancia. ‘

4) Aplicabilidad

Este Reglamento aplica y cobija a toda persona o entidad que esté dedicado a la
prestacion de servicios de telecomunicaciones que originan y terminan dentro del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico. Tendrdn la obligacién de presentar tarifas todos los
acarreadores de servicio local, de larga distancia intraisla (“CLD”), revendedores de
servicio local y de larga distancia intraisla, proveedores del servicio de operadoras
(“OSP”), proveedores del servicio de teléfonos publicos (“PSP”), proveedores y
revendedores de tarjetas de llamadas Pre-Pagadas en Puerto Rico. Las compaiifas de
servicio comercial radio mévil (CMRS, por sus siglas en inglés) quedan excluidas del
dmbito del presente reglamento en la misma medida que éstas estén excluidas de las
reglas de la FCC.

5) Disposiciones de Otros Reglamentos

Las disposiciones de este Reglamento quedan complementadas por las disposiciones
relevantes o aplicables al asunto de cualquier otra reglamentacién adoptada por la Junta,
siempre y cuando sea directamente aplicable y compatible con la materia que trata este
Reglamento.
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6) Términos y Definiciones

a)

b)

d)

8)

h)

1)

Acarreador de servicio local — toda compaiifa que se
dedique a la prestacién de servicios de telefonia en un area
geogrifica determinada, designada irea local, donde se
pueden originar llamadas sin incurrir en cargos de larga
distancia.

Acarreador o compaiiia dominante — toda compaiiia que
sea el tnico proveedor o suplidor dominante de un
elemento critico del servicio de larga distancia intra-isla y
compita en dicho mercado como proveedor al detal. Serad
dominante en la medida que tenga la capacidad de ejercer
dominio sobre los precios, los términos o la disponibilidad
de un elemento critico del servicio de larga distancia intra-
isla y compita en dicho mercado como proveedor al detal.

“CLD” - Compaiifa Proveedora de Larga Distancia.
Provee servicios de telecomunicaciones de larga distancia
intra-isla, mayormente a través de conmutadores y
circuitos de su propiedad o rentados.

FCC - Comisién Federal de Comunicaciones

Interestatal — llamadas originadas o terminadas en Puerto
Rico, hacia o desde cualquier estado de los Estados Unidos
y sus territorios.

Internacional — llamadas originadas o terminadas en
Puerto Rico, hacia o desde cualquier otro lugar que no sea
Estados Unidos y sus territorios.

Intra-isla — llamadas originadas y terminadas dentro de los
78 municipios de Puerto Rico

Junta — La Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones
de Puerto Rico.

OSP - Proveedor de servicios de Operadora. Compaiifa
que no es acarreador de servicio local incumbente que
provee servicios de operadoras a clientes que necesitan
asistencia para completar sus llamadas, o llamadas que
necesitan arreglos alternos de facturacién como, por
ejemplo, llamadas con cargos revertidos. Estas compaiiias
utilizan operadoras y tecnologias para el cargo de llamadas
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a tarjetas de crédito y/o tarjetas prepagadas para completar
las llamadas.

j) Prueba de imputacién — un anélisis que confirme que el
precio del servicio al detal (competitivo) recobra el costo
de proveer el servicio dentro del cual estd incluido el costo
imputado por razén del elemento critico.

k) PSP - Proveedores Servicio Teléfonos Publicas.
Compaiifas que proveen acceso a clientes a las redes de
telefonia a través de equipo telefénico de monedas, tarjetas

~ de llamadas y tarjetas de crédito.

) Revendedor de Larga Distancia - Compafias que

' proveen servicios de telecomunicaciones de larga distancia,

mediante la adquisicién de elementos de la red de otra
compaiiia a precios al por mayor.

m)  Revendedor Local - Compaiifas que proveen servicios de
telecomunicaciones locales, mediante la adquisicion de
aquellos elementos de la red de otra compaiifa reconocidos
bajo la legislacién y reglamentacién federal aplicable, a
precios al por mayor.

n) Servicio de Tarjetas Prepagadas — Proveen servicio de
tarjetas Prepagadas, vendiendo tarjetas prepagadas al
publico o detallistas. Los proveedores de tarjetas
prepagadas tipicamente revenden los servicios de Larga
Distancia de otros acarreadores y determinan el precio de
los servicios estipulando el precio de la tarjeta y
controlando el niimero de minutos a utilizarse con la tarjeta.

7) Radicacion de Tarifas y cargos ante la Junta

Ninguna compaiifa puede ofrecer servicios de telecomunicaciones en Puerto Rico sin
haber radicado sus precios por servicios ante la Junta.

Toda tarifa de un servicio competitivo deber4 ser presentada en o antes de la fecha de su
efectividad en el mercado para garantizar que no se ofrezcan servicios que no han sido
sometidos ante la Junta.

Cualquier compaiifa podra solicitarle a la Junta que se le exima de los requisitos de forma
establecidos en este Reglamento. Al analizar esta solicitud, la Junta tomard en
consideracién el tamafio de la Compaiifa, sus ingresos, su experiencia en el mercado y
cualquier otro factor que la Junta entienda le ayudaré a atender esta peticién.
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8) Radicacién de tarifas promocionales bajo costo

Ninguna compaiifa podrd ofrecer un servicio de telecomunicaciones a precios bajo el
costo de prestacién, excepto por promociones que estardn en vigor por un plazo de no
mds de noventa (“90”) dfas luego de la fecha de efectividad de la tarifa, y bajo aquellos
términos y condiciones previamente aprobados por la Junta. Serd responsabilidad de
cada compaiiia someterle a la Junta su tarifa promocional para evaluacién y aprobacién
antes de su implantacién en el mercado.

Dicha tarifa promocional serd sometida para la aprobacién de la Junta con no menos de
quince (15) dias antes de su fecha de efectividad. La tarifa, asi como toda su
documentacién, serd considerada confidencial y para uso exclusivo de la Junta hasta que
entre en vigor. Si la Junta no actia dentro de dicho-término, la tarifa promocional se
entenderd como aprobada. ‘

9) Composicion de Tarifas

a. Las tarifas radicadas deben estar acompafiadas por una
“Carta de Tramite” la cual debe incluir:

i. Nombre de la compaiiia
ii. Fecha de radicacién
iii. Detallar el propésito especifico del cambio
iv. Fecha de efectividad de dicho cambio.
v. Nombre y niimero de teléfono de la persona
encargada de aclarar cualquier dudas sobre la
forma y/o contenido de la tarifa.

b. Toda tarifa presentada tiene que tener claramente
expresado el Nombre de la Compaiifa, Fecha de
Efectividad, Nimero de Pigina, Nimero de Revision y
precios o cambios a implementarse.

10) Radicacién de la Prueba de Imputaciéon

Toda compaiiia que sea el tinico proveedor o suplidor dominante del servicio de larga
distancia intra-isla tendrd la obligacién de radicar dicha prueba conjuntamente con su
tarifa. La prueba de imputacién debera cumplir con todos los requisitos establecidos en
el “Reglamento de Imputacién para el servicio de larga distancia intra-isla.”
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11) Cambios debido a una reglamentacion

Cuando el cambio en la tarifa es debido a una reglamentacién nueva Federal o Estatal
serd la responsabilidad de la compaiiia que radica el cambio hacer referencia a dicha
reglamentacién y explicar la naturaleza especifica del cambio en la Carta de Tramite.

12) Prohibiciones Generales

a)

b)

Se prohibe expresamente que una tarifa incorpore por referencia el contenido de tarifas
presentadas en otras jurisdicciones. La tarifa debe incluir todos los términos y condiciones
de los servicios a prestarse.
Se prohibe que la tarifa sea presentada bajo un nombre que no sea el que se encuentra en el -
expediente de la Secretaria de la Junta.
Se prohibe que la tarifa haga referencia a otras tarifas presentadas ante la Junta por
compaiifas afiliadas o relacionadas con la compafifa que presenta la tarifa, a menos que
cumpla con los siguientes requisitos: ‘

i) Que la compaiifa afiliada este debidamente certificada ante la Junta

ii) Que la tarifa de la compaiiia afiliada a la que se hace referencia conste en los récords

de la Junta o se presente simultdneamente con la tarifa que hace referencia.

13) Sanciones

Las violaciones a las disposiciones de este Reglamento estardn sujetas a una multas no
menores de doscientos cincuenta délares ($250.00) por violacién, que podran ascender
hasta veinticinco mil délares ($25,000.00) por violacién, al considerarse caso a caso.
Cada violacién a este Reglamento serd considerada como infraccién independiente sujeta
a sancion.

14) Clausula de Separabilidad

Si cualquier cldusula o disposicién de este Reglamento fuere declarada ilegal o
inconstitucional por un tribunal de justicia con jurisdiccién y competencia, por sentencia
final y firme, tal declaracion no afectard la validez de las demds cldusulas del mismo, las
que mantendréan su validez y efecto. El efecto de la declaracién de nulidad o invalidez
quedar4 limitado al articulo, seccién o inciso objeto de dicha declaracién judicial.

15) Vigencia

Estas reglas comenzaran a regir transcurrido el término de treinta (30) dias después de su
radicacién en el Departamento de Estado. Toda compaiifa con tarifas presentadas ante la
Junta tendra un periodo de ciento veinte (120) dias para revisar sus tarifas y conformarlas
con lo aquf dispuesto. Luego de este perfodo la Junta podrd multar a cualquier compaiifa
que no cumpla con estos requisitos. '
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Asi lo acord6 la Junta el 6 de septiembre de 2012.

Tnhibido

. andra Torres Lope
Q ‘f ‘ g Q ) Presidenta :z

\ Nixyvette Santini \ﬁéﬁéndez cudero Morales
Miembro Asociado M1 ro Asociado
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